
WiiM Voice Remote 2

Contrôle fluide. Son plus intelligent.

Nom du modèle : WiiM Voice Remote 2

Numéro de modèle : WVR002
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1. Introduction
Chez WiiM, notre mission est de proposer les systèmes audio Hi-Fi sans perte les plus simples et 
les plus abordables. Grâce à notre technologie brevetée de streaming audio intégrée à tous nos 
produits de haute qualité et à notre application mobile, vous pouvez profiter d’une lecture musicale 
fluide dans toute votre maison. Conçus avec élégance et intuitivité, tous nos produits bénéficient 
d’une fabrication haut de gamme et d’une interface facile à utiliser.

Découvrez la WiiM Voice Remote 2 – une télécommande Bluetooth haut de gamme conçue 
pour contrôler votre appareil WiiM en toute simplicité. Avec une couverture sans fil à 360°, elle 
vous permet de contrôler la lecture, le volume et la sélection de la source depuis n’importe quel 
endroit de la pièce. Intégrée à la prise en charge des commandes vocales Alexa, elle offre un 
contrôle vocal pratique. De plus, la télécommande dispose de quatre boutons de préréglage 
personnalisables, offrant un accès instantané à votre musique ou à vos sources préférées.

Son design moderne et la recharge USB-C garantissent praticité et élégance, faisant de la WiiM 
Voice Remote 2 le compagnon idéal de votre système audio intelligent.

Associez simplement la WiiM Voice Remote 2 à votre appareil WiiM via l’application WiiM Home 
et profitez d’un contrôle sans effort de votre lecture musicale.
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2. Contenu de la boîte
La boîte contient trois éléments :

• WiiM Voice Remote 2

• Câble de charge USB Type-C

• Guide de démarrage rapide
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3. Spécifications techniques

Caractéristique Description

Alimentation

(Batterie non amovible)

Capacité/énergie : 475 mAh/1,84 Wh

Tension de charge : 4,45 V

Courant de charge max. : 85 mA

Port de charge : USB Type-C

Bluetooth Bluetooth Low Energy (BLE) 5.0

Portée de fonctionnement
Commande par bouton : jusqu’à 50 pieds (15 m)

Commande vocale : jusqu’à 30 pieds (9 m)

Poids 2,82 oz (80 g)

Dimensions 5,73 × 1,52 × 0,39 po (145,5 × 38,5 × 9,8 mm)

Fabricant

Linkplay Technology Inc.

Adresse : 8000 Jarvis Avenue Suite #130, Newark, CA 94560

Tél. : +1 714 747 5476

E-mail : hjeong@linkplay.com

Importateur 1

AUDIO-TRADE Hi-Fi Vertriebsges. mbH

Adresse : Villa Belvedere, Wallufer Straße 2, D-65343 Eltville am 
Rhein, Allemagne

Tél. : +49 172 8164698

E-mail : manu.heimann@audiotra.de
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Importateur 2

AV Industry

Adresse : 309 Av. du Général de Gaulle, 94500 Champigny-sur-
Marne, France

Tél. : +33 (0)1 55 09 16 52

E-mail : vincent.laigle@av-industry.com

Importateur 3

Evolvedsound S.S AB

Adresse : Jonstorpsvägen 353, 254 76 Allerum, Suède

Tél. : +46 706 664901

E-mail : Stefan.svensson@evolvedsound.se

Importateur 4

AUDIO TUNING

Adresse : Margaretenstraße 98, 1050 Vienne, Autriche

Tél. : +43 (0)6643536063

E-mail : at.import@audiotuning.at

Importateur 5

Sarte Audio Elite

Adresse : C/ Padre Jofre 22 bajo, 46007 Valence, Espagne

Tél. : +34 691446098

E-mail : lauram@sarte-audio.com

Importateur 6

AudioGamma

Adresse : 13 Via Nino Bixio, 20900 Monza, Italie

Tél. : +39 348 7108676

E-mail : baccarelli@audiogamma.it
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4. Commandes de la WiiM Voice Remote 2

Chaque commande numérotée de la WiiM Voice Remote 2 est expliquée ci-dessous :

Veille Appuyez pour mettre l’appareil WiiM en mode veille.

Microphone Capture les commandes vocales.

Indicateur LED
Affiche l’état de fonctionnement de la WiiM Voice Remote 2. 
Pour plus de détails, consultez États des voyants LED.

Augmenter le 
volume

Appuyez pour augmenter le volume des enceintes.

Précédent
Appuyez pour revenir à la piste précédente ou redémarrer la 
piste en cours.
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Lecture/Pause Appuyez pour démarrer ou mettre en pause la lecture en cours.

Suivant Appuyez pour passer à la piste suivante.

Diminuer le 
volume

Appuyez pour diminuer le volume des enceintes.

Commande vocale
Située sur le côté droit de la télécommande. Maintenez le 
bouton enfoncé pour donner des commandes vocales à Alexa.

Muet/Rétablir le 
son

Appuyez pour couper ou rétablir le son des enceintes.

Sélection de la 
source

Appuyez pour changer la source d’entrée.

Raccourcis de 
préréglage

Appuyez sur les boutons 1–4 pour lire les préréglages.

Une pression simple lance les préréglages 1–4.

Une double pression rapide lance les préréglages 5–8 (par 
exemple, une double pression rapide sur le bouton 1 lance le 
préréglage 5, une double pression rapide sur le bouton 2 lance 
le préréglage 6, etc.).

Port de charge 
USB-C

Connectez un câble USB-C à ce port pour charger la 
télécommande.
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5. Voyants d’état LED

Fonctionnement/État Couleur et motif de la LED

Charge en cours Clignotement lent en vert

Charge terminée Vert fixe

Pression sur un bouton (lorsque 
l’association est effectuée)

La LED blanche s’allume lorsque le bouton est enfoncé et 
s’éteint lorsqu’il est relâché.

Pression sur un bouton 
(lorsque l’association n’est pas 
effectuée)

La LED orange s’allume lorsque le bouton est enfoncé et 
s’éteint lorsqu’il est relâché.

Prêt pour l’association Clignotement lent en blanc

Association en cours Clignotement rapide en blanc

Association réussie La LED blanche s’allume pendant 10 secondes, puis s’éteint.

Échec de l’association La LED rouge s’allume pendant 10 secondes, puis s’éteint.

Batterie faible (< 20 %) Clignotement lent en rouge 6 fois après chaque opération
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6. Associer la WiiM Voice Remote 2
Avant d’utiliser la WiiM Voice Remote 2 pour contrôler votre appareil WiiM, vous devez l’associer 
à votre appareil WiiM dans l’application WiiM Home.

Suivez ces étapes pour associer la WiiM Voice Remote 2 :

1. Maintenez simultanément enfoncés les boutons Sélection de la source  et Muet  pendant 
2 secondes pour passer en mode d’association.

2. Lorsque l’indicateur LED de la télécommande commence à clignoter lentement en blanc, 
relâchez les boutons.

3. Ouvrez l’application WiiM Home sur votre appareil mobile.

4. Accédez à l’onglet Appareils, puis appuyez sur l’icône Paramètres de l’appareil  de votre 
appareil WiiM.

5. Choisissez Télécommande.

6. Lorsque la fenêtre contextuelle apparaît, appuyez sur Associer votre télécommande  pour 
lancer l’association.

7. Suivez les instructions à l’écran pour terminer le processus d’association.

Une fois l’association Bluetooth réussie, la LED blanche s’allume pendant 10 secondes, puis 
s’éteint. Vous êtes maintenant prêt à utiliser la WiiM Voice Remote 2 pour contrôler la lecture 
de musique et accéder à vos préréglages. Pour plus de détails sur les boutons de commande, 
consultez Commandes de la WiiM Voice Remote 2.
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7. Utiliser Alexa en mode Push-to-Talk
Après avoir associé la WiiM Voice Remote 2 à votre appareil WiiM, connectez-vous à votre compte 
Alexa dans l’application WiiM Home. Pour obtenir des instructions détaillées, consultez Comment 
utiliser Alexa avec votre appareil WiiM.

Une fois connecté, appuyez longuement sur le bouton  Commande vocale  pour donner une 
commande vocale Alexa. Lorsque vous avez terminé, relâchez le bouton, et Alexa traitera votre 
commande.

Vous pouvez essayer des commandes Alexa telles que :

• « Lis Daily Lift sur Spotify »

• « Lis ma bande-son sur Amazon Music »

• « Volume 5 »

• « Lis la radio ESPN »

Pour découvrir d’autres commandes Alexa que vous pouvez utiliser, consultez Tutoriel des 
commandes Alexa.
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8. FAQ et assistance

8.1. FAQ
Si vous rencontrez des problèmes avec WiiM Voice Remote 2, essayez d’abord ces solutions :

• Q : Que puis-je faire si mon application WiiM Home ne trouve pas WiiM Voice Remote 2 ?

R : Essayez les étapes suivantes :

◦ Assurez-vous que WiiM Voice Remote 2 dispose d’une autonomie suffisante. 
Appuyez sur n’importe quel bouton pour vérifier si l’indicateur LED clignote.

◦ Essayez d’associer à nouveau WiiM Voice Remote 2 avec votre appareil WiiM. Pour 
des instructions détaillées, consultez Dépannage de WiiM Voice Remote 2.

• Q : Que puis-je faire si mon appareil ne répond pas aux commandes vocales ?

R : Essayez les étapes suivantes :

◦ Assurez-vous que les autres boutons de WiiM Voice Remote 2 fonctionnent.

◦ Assurez-vous d’être connecté à votre compte Alexa dans l’application WiiM Home. 
Pour des instructions détaillées, consultez Utiliser Alexa en mode Push-to-Talk.

◦ Rapprochez-vous de votre appareil WiiM associé.

◦ Essayez d’énoncer quelques courtes commandes Alexa pour vérifier si Alexa 
répond.

• Q : En plus d’Alexa, prend-elle en charge Siri ou Google Assistant ?

R : Non, WiiM Voice Remote 2 prend uniquement en charge Alexa.

• Q : Comment puis-je réassocier WiiM Voice Remote 2 ?

R : Maintenez simultanément les boutons Sélection de la source  et Muet  enfoncés pendant 
2 secondes pour passer en mode d’association. Ensuite, répétez le processus d’association 
dans l’application WiiM Home.

8.2. Assistance
Si vous ne parvenez pas à résoudre votre problème, veuillez utiliser l’une des méthodes ci-dessous 
pour nous contacter afin d’obtenir de l’aide :

• Application WiiM Home : accédez à Plus  > Commentaires et tickets  pour soumettre un 
ticket. Vous recevrez une réponse par e-mail de l’assistance WiiM dans les 24 heures.

• Site d’assistance/FAQ : https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions.
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• E-mail : support@wiimhome.com.

• Assistance : https://wiimhome.com/support.
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9. Consignes de sécurité importantes
IMPORTANT : À CONSERVER POUR RÉFÉRENCE ULTÉRIEURE. À LIRE ATTENTIVEMENT.

1. Lisez ces instructions.

2. Conservez ces instructions.

3. Tenez compte de tous les avertissements.

4. Suivez toutes les instructions.

5. N’utilisez pas cet appareil à proximité de l’eau.

6. Nettoyez uniquement avec un chiffon sec.

7. Utilisez uniquement les fixations/accessoires spécifiés par le fabricant.

8. Confiez toute réparation à un personnel qualifié. Une réparation est nécessaire lorsque 
l’appareil a été endommagé de quelque manière que ce soit, par exemple si l’alimentation 
externe, le cordon d’alimentation ou la fiche est endommagé, si du liquide a été renversé 
ou si des objets sont tombés dans l’appareil, si l’appareil a été exposé à la pluie ou à 
l’humidité, s’il ne fonctionne pas normalement ou s’il est tombé.

9. Pour réduire le risque d’incendie ou de choc électrique, n’exposez pas ce produit à la pluie, 
aux liquides ou à l’humidité.

10. N’exposez pas ce produit aux gouttes ou aux éclaboussures, et ne placez pas d’objets 
remplis de liquide, tels que des vases, sur le produit ou à proximité.

11. Tenez le produit à l’écart du feu et des sources de chaleur. Ne placez pas de sources de 
flamme nue, telles que des bougies allumées, sur le produit ou à proximité.

12. N’apportez aucune modification non autorisée à ce produit.

13. Contient de petites pièces pouvant présenter un risque d’étouffement. Ne convient pas 
aux enfants de moins de 3 ans.

14. Ce produit contient des matériaux magnétiques. Consultez votre médecin pour savoir si 
cela pourrait affecter votre dispositif médical implantable.

Avertissement

• Le remplacement d’une batterie par un type incorrect susceptible de neutraliser un 
dispositif de sécurité (par exemple, dans le cas de certains types de batteries au lithium) ;

• La mise au rebut d’une batterie dans le feu ou dans un four chaud, ou l’écrasement ou la 
découpe mécanique d’une batterie, pouvant entraîner une explosion ;

• Le fait de laisser une batterie dans un environnement à température extrêmement élevée 
pouvant entraîner une explosion ou une fuite de liquide ou de gaz inflammable ;
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• Une batterie soumise à une pression atmosphérique extrêmement basse pouvant entraîner 
une explosion ou une fuite de liquide ou de gaz inflammable.

• Ce produit contient une batterie non remplaçable (type : batterie lithium-ion, 3,87 V). 
N’essayez pas de retirer la batterie.
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10. Déclarations FCC/IC/CE
Informations relatives à l’exposition aux RF :  Cet appareil est conforme aux exigences de la 
FCC en matière d’exposition aux rayonnements établies pour un environnement non contrôlé. 
Ces exigences fixent une limite SAR de 1,6 W/kg en moyenne sur un gramme de tissu. La valeur 
SAR la plus élevée déclarée selon cette norme lors de la certification du produit concerne une 
utilisation lorsque l’appareil est correctement porté sur le corps. Pour maintenir la conformité 
aux exigences de la FCC relatives à l’exposition aux RF, utilisez des accessoires qui maintiennent 
une distance de séparation de 0 mm entre le corps de l’utilisateur et les appareils. Les pinces 
de ceinture, étuis et accessoires similaires ne doivent pas contenir de pièces métalliques dans 
leur assemblage. L’utilisation d’accessoires ne répondant pas à ces exigences peut ne pas être 
conforme aux exigences de la FCC relatives à l’exposition aux RF et doit être évitée.

Déclaration FCC :

Cet appareil est conforme à la partie 15 des règles de la FCC. Son fonctionnement est soumis 
aux deux conditions suivantes :

(1) cet appareil ne doit pas provoquer d’interférences nuisibles, et

(2) cet appareil doit accepter toute interférence reçue, y compris les interférences susceptibles 
de provoquer un fonctionnement indésirable.

REMARQUE : Le fabricant n’est pas responsable des interférences radio ou TV causées par 
des modifications ou des changements non autorisés apportés à cet équipement. De telles 
modifications ou changements peuvent annuler le droit de l’utilisateur à utiliser l’équipement.

REMARQUE : Cet équipement a été testé et déclaré conforme aux limites applicables à un 
appareil numérique de classe B, conformément à la partie 15 des règles de la FCC. Ces limites 
sont conçues pour fournir une protection raisonnable contre les interférences nuisibles dans 
une installation résidentielle. Cet équipement génère, utilise et peut émettre de l’énergie de 
radiofréquence et, s’il n’est pas installé et utilisé conformément aux instructions, peut provoquer 
des interférences nuisibles aux communications radio. Cependant, il n’existe aucune garantie 
que des interférences ne se produiront pas dans une installation particulière. Si cet équipement 
provoque des interférences nuisibles à la réception radio ou télévisée, ce qui peut être déterminé 
en éteignant puis en rallumant l’équipement, l’utilisateur est invité à essayer de corriger les 
interférences en appliquant une ou plusieurs des mesures suivantes :

‐ Réorientez ou déplacez l’antenne de réception.

‐ Augmentez la distance entre l’équipement et le récepteur.

‐ Branchez l’équipement sur une prise d’un circuit différent de celui auquel le récepteur est 
connecté.

‐ Consultez le revendeur ou un technicien radio/TV expérimenté pour obtenir de l’aide.

Déclaration IC :

Cet appareil contient un ou plusieurs émetteurs/récepteurs exempts de licence conformes aux 
CNR applicables aux appareils radio exempts de licence d’Innovation, Sciences et Développement 
économique Canada (ISED). Son fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes : 
(1) cet appareil ne doit pas provoquer d’interférences, et (2) cet appareil doit accepter 
toute interférence, y compris les interférences susceptibles de provoquer un fonctionnement 
indésirable de l’appareil. Cet appareil est conforme aux exigences d’ISED en matière d’exposition 
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aux rayonnements établies pour un environnement non contrôlé. Ces exigences fixent une limite 
SAR de 1,6 W/kg en moyenne sur un gramme de tissu. La valeur SAR la plus élevée déclarée 
selon cette norme lors de la certification du produit concerne une utilisation lorsque l’appareil est 
correctement porté sur le corps. Pour maintenir la conformité aux exigences d’ISED relatives à 
l’exposition aux RF, utilisez des accessoires qui maintiennent une distance de séparation de 0 mm 
entre le corps de l’utilisateur et les appareils. Les pinces de ceinture, étuis et accessoires similaires 
ne doivent pas contenir de pièces métalliques dans leur assemblage. L’utilisation d’accessoires 
ne répondant pas à ces exigences peut ne pas être conforme aux exigences d’ISED relatives à 
l’exposition aux RF et doit être évitée.

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux CNR 
d’Innovation, Sciences et Développement économique Canada applicables aux appareils radio 
exempts de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes :

1) L’appareil ne doit pas produire de brouillage ;

2) L’appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si le brouillage est 
susceptible d’en compromettre le fonctionnement.

Déclaration CE :

ATTENTION :

RISQUE D’EXPLOSION SI LA BATTERIE EST REMPLACÉE PAR UN TYPE INCORRECT.

ÉLIMINEZ LES BATTERIES USAGÉES CONFORMÉMENT AUX INSTRUCTIONS.

N’utilisez pas l’appareil dans un environnement soumis à des températures trop élevées ou trop 
basses.

N’exposez jamais l’appareil à un fort ensoleillement ni à un environnement trop humide.

La température appropriée pour le produit et les accessoires est de 0 ℃  à 40 ℃.

Plage de fréquences de fonctionnement et puissance d’émission maximale

Bluetooth : 2402 MHz–2480 MHz, <9,11 dBm EIRP

Ce produit peut être utilisé dans tous les États membres de l’UE.

Conformité réglementaire de l’UE

Par la présente, Linkplay Technology Inc. déclare que cet appareil est conforme aux exigences 
essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la directive 2014/53/UE.

Le texte intégral de la déclaration de conformité UE est disponible à l’adresse Internet suivante : 
wiimhome.com/wiimVoiceRemote2/Doc_RED
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